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Profil und Zielgruppe

Unsere Onlinepartner:

Das Onlineangebot von Software & Support Media gehört zu den umfang-
reichsten Serviceangeboten für Projektleiter, Softwarearchitekten, Soft-
wareentwickler und IT-Management im deutschsprachigen Raum.

Zielgruppengerechte Platzierung

Über unsere Webportale erreichen Sie nicht nur Ihre Zielgruppe, sondern Sie  
präsentieren Ihre Expertise in einem hochwertigen IT-Expertenumfeld.

Tagesaktuelle Onlineinformationsdienste

Auf unseren Websites finden IT-Professionals aus allen Bereichen übergreifende  
Informationen für ihre tägliche Arbeit und strategischen Entscheidungen. Zum 
speziellen Angebot gehören tägliche News, Newsletter, ausgewählte Features, 
Artikel, Umfragen und Diskussionsforen zu verschiedensten IT-Themen und 
Technologien.

IT-Projektleiter

Webentwickler

Webdesigner

Start-ups/Gründer

Softwareentwickler

Softwarearchitekten

Marketingmanager

IT-Manager IT-Consultants

Information Architects
E-Commerce-ManagerDatenbankentwickler

CIO
CTO

CEO

www.jaxenter.de 
www.jaxenter.com

www.windowsdeveloper.de

www.phpmagazin.de

www.webmagazin.de

www.entwickler.de/online/mobile
/iot

/javascript



3

Unser Onlineangebot im Überblick

Java 	 .NET und Windowstechnologien	

Hier erreichen Sie deutsch- und 
englischsprachige IT-Experten!

•	 Java & JVM

•	 Eclipse

•	 Architektur & Cloud  
Technologien

•	 Big Data

•	 Web Technologien

•	 Agilität

•	 Continuous Delivery &  
DevOps

•	 Microservices

•	 .Net-Framework

•	 Windows-Development 

•	 Universal- & Cross-Platt- 
form-Apps

•	 Microsoft Azure / Cloud

•	 Sharepoint, TFS

•	 Java Script & Angular

•	 Agilität

•	 DevOps & ALM

Erreichen Sie mit Ihrer Onlinepräsenz 

Ihre Zielgruppe direkt!

www.windowsdeveloper.de

Web	

•	 Social Media

•	 Mobile Web

•	 Digital Lifestyle

•	 Digital Marketing &  
E-Commerce

•	 UI/UX

•	 Design Trends

www.webmagazin.de

www.jaxenter.de | www.jaxenter.com

PHP 	

•	 PHP- Entwicklung &  
Frameworks

•	 JavaScript & Angular

•	 Responsive Webdesign

•	 Webarchitektur

•	 Agile

•	 DevOps

•	 Web Security

www.phpmagazin.de
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Unser Onlineangebot im Überblick

Mobile 	

JavaScript 	

•	 Mobile Business

•	 Android- und iOS Entwicklung

•	 Enterprise Mobility

•	 Mobile Websites /Responsive  
Design

•	 JavaScript/ECMAScript

•	 Angular

•	 React

•	 Node.js

•	 Web Development &  
Architecture

•	 Server + Deployment

•	 Performance + Security

•	 Web Architecture

•	 DevOps

www.entwickler.de/online/mobile

www.entwickler.de/online/javascript

IoT 	

•	 IoT-Produktentwicklung

•	 IoT-Infrastruktur & -Manage- 
ment

•	 IoT-Programmierung &  
Architektur Prototyping,

•	 Hardware, Electronics

•	 Industrie 4.0

•	 IoT-Business & -Strategie

www.entwickler.de/online/iot

Erreichen Sie mit Ihrer Onlinepräsenz 

Ihre Zielgruppe direkt!
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Werbeformen

Mood Message

Eine Mood Message ist eine kurze, prägnante, farblich hervorhebende 
Nachricht, die auf der Startseite unter den Themenreitern des jeweiligen 
Portals dynamisch angezeigt wird. Dies kann eine Ankündigung, ein Hin-
weis auf einen Artikel, auf ein Interview oder auf ein Dossier sein. Des Wei-
teren ist auch eine Verlinkung der Message auf Ihre Homepage möglich.

Portale:  jaxenter.de/com und auf entwickler.de

Max. Wörteranzahl: 20

Max. Zeichen: 50 (keine Leerzeichen)

Max. Zeichen: 60 (mit Leerzeichen)

Preis: 29 € pro 1 000 Page Impressions zzgl. MwSt

Beispiel: pro Woche ca. 30 000 Page Impressions 
Preis pro Woche 870 €

Teaser-Grafik

Direkt unter der Mood Message befinden sich so genannte Teaser-Gra-
fiken, die sich aus einer Grafik und einem kurzen Text zusammensetzen. 
Dieses Bildelement dient als Orientierung für den Leser, verlockt zum 
Weiterlesen und verweist zugleich auf einen ausführlichen Beitrag. 

Portale:  jaxenter.de

Max. Wörteranzahl: 14

Max. Zeichen: 75 (keine Leerzeichen)

Max. Zeichen: 85 (mit Leerzeichen)

Preis: 39 € pro 1 000 Page Impressions zzgl. MwSt

Beispiel: pro Woche ca. 30 000 Page Impressions  
Preis pro Woche 1.170 € 

Mood Message

Teaser-Grafik
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Content Ad (Medium Rectangle)

Content Ads werden direkt im redaktionellen Umfeld 
einer Website platziert. Durch die Integration in den 
Contentbereich wird eine starke Aufmerksamkeit für 
die Werbebotschaft erreicht.

�� Abmessungen: 300 x 250 Pixel 

�� Max. Dateigröße: 80 KB

�� Dateiformate: JPEG, GIF (auch animiert), PNG, 
HTML5

Preis: 59 € pro 1 000 Page Impressions
zzgl. MwSt

 

Ein Skyscraper ist ein großes hochformatiges Banner, 
das meist rechts am Rand der Website eingebunden 
wird. Das Skyscraper-Format erlangt mit seiner großen 
Werbefläche eine hohe Aufmerksamkeit, ohne dabei den 
Lesefluss zu stören.

�� Abmessungen: 160 x 600 Pixel

�� Max. Dateigröße: 80 KB

�� Dateiformate: JPEG, GIF (auch animiert), PNG, 
HTML5

Preis: 59 € pro 1 000 Page Impressions
zzgl. MwSt

Skyscraper

Werbeformen

Das Leaderboard oder Supersize-Banner bietet mit 
seiner großen Fläche viel Platz für die Werbebot-
schaft und erreicht eine sehr hohe Aufmerksamkeit. 
Leaderboards werden über dem Kopfteil der Website 
platziert.

�� Abmessungen: 728 x 90 Pixel

�� Max. Dateigröße: 80 KB

�� Dateiformate: JPEG, GIF (auch animiert), PNG, 
HTML5

Preis: 59 € pro 1 000 Page Impressions
zzgl. MwSt

Leaderboard (Supersize-Banner)
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Werbeformen

Hockeystick

Beim Hockeystick bilden Leaderboard-Banner und 
Skyscraper eine Einheit. Der Hockeystick umrahmt  
somit den Inhalt der Website. Durch die große Werbe-
fläche wird eine sehr hohe Aufmerksamkeit erreicht.

�� Abmessungen: 728 x 90 +160 x 600 Pixel

�� Max. Dateigröße: 80 KB

�� Dateiformate: JPEG, GIF (auch animiert), PNG, 
HTML5

Preis: 79 € pro 1 000 Page Impressions
zzgl. MwSt

Fireplace Ad

Das Fireplace Ad ist ein Frame Ad ergänzt um ein 
Billboard-Banner, das direkt unter dem redaktionellen 
Header steht. Das Fireplace Ad bietet Ihnen eine hohe 
Sichtbarkeit aufgrund der sehr großen Werbefläche.

�� Superbanner: 910 x 110 Pixel

�� Skyscraper je: 120 x 600 Pixel

�� Billboard: 860 x max. 180 Pixel

�� Max. Dateigröße: Frame Ad max. 120 KB, Billboard 
max. 60 KB

�� Dateiformate: JPEG, GIF (auch animiert), PNG, HTML5

Preis: 99 € pro 1 000 Page Impressions
zzgl. MwSt

Beim Frame Ad bilden zwei Skyscraper und ein 
Leaderboard-Banner eine Einheit als Rahmen um die 
Website. Somit bietet das Frame Ad eine große Wer-
befläche und erreicht eine starke Aufmerksamkeit.

�� Superbanner: 910 x 110 Pixel

�� Skyscraper links / rechts: 120 x 600 Pixel

�� Max. Dateigröße: 120 KB

�� Dateiformate: JPEG, GIF (auch animiert), PNG, 
HTML5

Preis: 89 € pro 1 000 Page Impressions
zzgl. MwSt

Frame Ad
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�� Sonderwerbeformen wie  
beispielsweise ein Video Ad  
müssen mindestens drei Werktage 
im Voraus eintreffen

�� Weitere Formate wie Fullsize,  
Video Ad, Tandem Ad, Peelback Ad 
sowie Minibanner auf Anfrage

Technisches

�� Die Banner liegen entweder auf 
unserem Server oder als Redirect 
auf einem externen Server (hierzu 
benötigen wir Banner-Tags)

�� Werbemittel müssen zwei Werk
tage vor Kampagnenstart an die  
E-Mail-Adresse Ihres Mediaberaters 
gesandt werden

Werbeformen

Sidekick-Banner

Aussehend wie ein Skyscraper, entfaltet sich das Sidekick 
Ad bei Bewegung des Mauszeigers zu einer großen 
Werbefläche, wodurch eine sehr starke Aufmerksamkeit 
erreicht wird. Verlässt der Leser mit dem Mauszeiger das 
Banner, zieht sich die große Werbefläche zurück und 
bleibt als Skyscraper auf der Website bestehen. 

�� Expandable Skyscraper: 160 x 600 Pixel,  
nach Aufklappen max. 450 x 600 Pixel

�� Dateiformate: JPEG, GIF (auch animiert), PNG, 
HTML5

Preis: 69 € pro 1 000 Page Impressions
zzgl. MwSt



9

Mit unseren Newslettern erreichen Sie eine Vielzahl von Abonnenten, 
die regelmäßig mit Informationen zu den neuesten Technologien, News, 
Produkten und vielem mehr aus der IT-Welt versorgt werden.

Magazinnewsletter

Am Tag des Erstverkaufstags der jeweiligen Ausgabe informiert ein  
Magazinnewsletter über die Verfügbarkeit und die Themenschwerpunkte.

Folgende Magazinnewsletter stehen für Anzeigenschaltungen zur Wahl:

Java Magazin: monatlich

Windows Developer: monatlich

Entwickler Magazin: zweimonatlich

PHP Magazin: zweimonatlich

entwickler.de – wöchentlicher Newsletter

Der Newsletter von entwickler.de informiert immer montags über die 
Highlights der Entwicklerwoche.

JAXenter.de  – wöchentlicher Newsletter

Einmal pro Woche erhalten die Abonnenten eine Zusammenfassung der 
JAXenter.de-News.

Spezifikationen 

Textanzeige: max. 500 Zeichen inkl. Leerzeichen, inkl. Überschrift und 
Logo, Klick-URL

Banner: 300 x 250 Pixel, Dateiformate: JPEG, GIF, PNG. Klick-URL

Anlieferung Ihrer Daten: Eine Woche vor dem Versanddatum

Preis: 950 €  zzgl. MwSt

Newsletterwerbung
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Nutzen Sie unser hochwertiges IT-Expertenumfeld, um mit Ihrer Zielgruppe in Kontakt zu treten!

Mit Ihrem Online-Advertorial auf unseren Webportalen informieren Sie aufmerksamkeitsstark über 
Ihre Technologie, Ihre Produkte und/oder Ihr gesamtes Portfolio. Das Online-Advertorial bleibt 
sowohl auf der Startseite als auch auf jeder Detailseite des Portals sichtbar.

Unsere Leistungen:

Wir benötigen von Ihnen die gewünschten Inhalte des Online-Advertorials: 

�� Texte in deutscher Sprache

�� Bilder, Grafiken, Logos im Format PNG, GIF oder JPEG

�� Falls gewünscht: Videos, Slideshows, weitere einbettbare Inhalte

�� Maximale Textmenge: 10 000 Zeichen inkl. Leerzeichen; maximale Anzahl Abbildungen:  
5 Bilder/Grafiken. Maximal 2 Videos/Slideshows.

Preis: 129 €  TKP für Teaser-Banner
zzgl. MwSt

Gegen Aufpreis kombinierbar mit:

�� Umfrage inkl. Lead-Generierung

�� Whitepaper-Integration inkl. Lead-Generierung

�� Sponsored Posts im Featured-Content-Bereich für jeweils 1 Woche

Online-Advertorial

�� Einfügen eines Teaser-Banners auf der Start-
seite und jeder Detailseite des Webportals 
mit direkter Verlinkung zu Ihrem Online-Ad-
vertorial, z. B. www.jaxenter.de/“Titel“.

�� Erstellung Ihres Online-Advertorials im  
Layout des Webportals.

�� Übernahme Ihrer Inhalte (Texte, Videos,  
Abbildungen etc.) auf unsere Website.

�� Integration Ihres Unternehmensprofils (wenn 
gewünscht) – Profiltext, Logo, Verlinkungen.

�� Sharing-Funktion mit wichtigen sozialen 
Medien über integrierte Social-Media-Leiste 
(Twitter, Facebook, Google+, LinkedIn).  

�� Das Teaser-Banner bleibt bis zum Erreichen 
der  vereinbarten Laufzeit bzw. der verein-
barten Anzahl Ad Impressions bestehen. 
Mögliche Laufzeiten: 1 – 3 Monate.

�� Mindestabnahme: 50 000 Ad Impressions.



11

Ein Sponsored Post ist ein als gesponsert gekennzeichneter Online-
artikel eines Werbekunden. Ein Sponsored Post erreicht durch seinen 
redaktionellen Wert eine hohe Akzeptanz bei den Lesern sowie Verbrei-
tung in unserer Zielgruppe. 

Das Format eignet sich bestens für die Vorstellung von Tools sowie für 
Produkteinführungen, Themenplatzierungen, Interviews oder Ratge-
berbeiträge – je nachdem, ob der Artikel auf Awareness, Branding oder 
Lead-Generierung einzahlen soll. 

Mit einem Sponsored Post wird Ihr Artikel redaktionell auf entwickler.de 
oder jaxenter.de integriert. Sie liefern uns Ihren Artikel und wir platzie-
ren ihn als gesponserten Artikel in unseren Content mit dem Hinweis 
„Sponsored Post”.  

Unsere Leistungen

Preis: 2.900 €
zzgl. MwSt

Sponsored Post

�� Platzierung Ihres Teasers für 
eine Woche auf der Startseite 
der Website(s) und Verlinkung 
zu Ihrem Artikel

�� Kennzeichnung Ihres Artikels 
als Sponsored Post

�� Beratung und Prüfung Ihres  
Artikels durch unsere Redaktion

�� Ihre maximale Textmenge: 
5 000 – 20 000 Zeichen inkl. 
Leerzeichen 

�� Maximal 3 Abbildungen

�� Text in deutscher oder  
englischer Sprache

�� Bilder und Grafiken im Format 
PNG, GIF oder JPEG

�� Veröffentlichung des Artikels 
jeweils innerhalb des redaktio-
nellen Teils der Website



12

Die Onlineumfrage mit angeschlossenem Gewinnspiel eignet sich hervorragend, um mit Ihrer Ziel-
gruppe zu interagieren und neue Kontakte zu generieren. 

Unsere Webportale geben Ihnen die ideale zielgruppenspezifische Plattform, um Ihr Thema und Ihr 
Unternehmen einfach und spielerisch in den Fokus zu rücken.

In Zusammenarbeit mit Ihnen wählen wir ein für Sie strategisches Thema. Aus diesem Thema erstellen 
wir insgesamt 8 bis 10 Fragen, deren Antworten für Sie wichtig sind.

Die Umfrage wird mit einem Teaser-Banner auf mehreren Seiten beworben. Die Teilnehmer der Um-
frage klicken auf das Banner, beantworten die Fragen und geben ihre Einverständniserklärung, dass 
wir ihre Daten an Ihr Unternehmen weiterleiten dürfen. Am Ende erhalten Sie die Umfrageergebnisse 
und Leads von uns per E-Mail.

Unsere Leistungen:

�� Technische Umsetzung, Einbindung der Umfrage auf der Startseite des Webportals,  
z. B. www.jaxenter.de.

�� Gemeinsame Erstellung des Fragenkatalogs mit Ihrer fachlichen Unterstützung sowie der  
Unterstützung unserer Redaktion.

�� Lead-Generierung: Registrierung der Teilnehmer der Umfrage.

�� Dauer der Umfrage: 8 Wochen.

�� Redaktionelle Begleitung der Umfrage auf dem Webportal mit Newseintrag zum Start.

�� Umfrageauswertung.

�� Redaktionelles Feature mit Aufnahme der Umfrageergebnisse.

�� Veröffentlichung der Umfrageergebnisse auf dem Webportal.

�� Bereitstellung eines Preises und Ermittlung des Gewinners (Verlosung).

�� Aus der Umfrage generierte Leads werden Ihnen zur Verfügung gestellt.

�� Erfasst werden Vor- und Nachname, E-Mail-Adresse, Position im Unternehmen.

Preis: 9.900 € 
zzgl. MwSt

Onlineumfrage
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More Online Services

Social Media

Die sozialen Medien sind aufgrund steigender Followerzahlen ein essenzielles 
Marketinginstrument für unsere Portale, Magazine und Konferenzen. 

Wir präsentieren Ihre Expertise und Ihre Produkte  
auf folgenden Social-Media-Portalen:

�� Twitter

�� Facebook

�� XING

�� YouTube

Unsere Leistungen auf Twitter, Facebook und XING:

4 Ankündigungen / Postings auf unseren Social-Media-Portalten Ihrer Wahl

Beispiele:

�� Ankündigung als Aussteller oder Sponsor unserer Konferenz  
(Welcome Post)

�� Ankündigung Ihrer Session und / oder  zwei Posts mit Ihrem  
individuellen Inhalt 

Preis: 480 € 
zzgl. MwSt

YouTube

Auch unsere YouTube-Channels bieten Ihnen als  Video-Sharing-Portal die 
Möglichkeit, Ihre Ankündigung als Sponsor oder Ihres Vortrags in Form 
eines Videos zu veröffentlichen. Wir posten Ihr Video innerhalb unseres  
thematisch für Sie passenden YouTube-Channels und kündigen parallel 
dazu Ihr Video auf unseren Social-Media-Portalen an. 

Preis: Social-Media-Package plus YouTube 580 €
zzgl. MwSt
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Dossier

Ein Dossier ist eine Sammlung von Artikeln, Videos,  
Interviews, Case Studies etc. zu einem bestimmten 
Thema Ihrer Wahl. Ihre geschriebenen Artikel und / oder 
Interviews werden zu einem Dossier zusammengefasst 
und auf unseren Portalen veröffentlicht. 

Mit Ihrem Dossier informieren Sie aufmerksamkeitsstark 
über Ihre Lösungen, Ihre Produkte oder Ihr gesamtes 
Portfolio. Unsere entwickler.kiosk-Abonnenten erhalten 
Ihr Dossier ohne zusätzliche/weitere Kosten. Somit  
adressieren Sie zusätzlich unsere Abonnenten und  
vergrößern die Reichweite für Ihr Dossier.

Preis pro Woche auf entwickler.de inklusive  
entwickler.kiosk 1.900 € zzgl. MwSt

Video Ihres Tutorials

Mit dem englischen Lehnwort Tutorial bezeichnet man 
eine filmische Gebrauchsanleitung oder auch einen 
Schnellkurs, in denen die Bedienung und die Funktionen 
anhand von Beispielen Schritt für Schritt erklärt wer-
den. Mit den Tutorials können die User ihr Know-how 
vertiefen und Einblick in Ihre oder alternative Produkte 
erhalten.

Preis für die Veröffentlichung Ihres Tutorials auf  
jaxenter.de/com oder entwickler.de: 980 € 
zzgl. MwSt 

More Online Services
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Software & Support Media GmbH 
Schwedlerstraße 8 
D-60314 Frankfurt am Main

Tel.:  +49 (0) 69 630089-0 
Fax:  +49 (0) 69 630089-89 
www.sandsmedia.com

Powering the Voice of 
    Information Technology

Anika Stock

Tel.: +49 (0) 69 630089-22
E-Mail: anika.stock@sandsmedia.com

Ihr Mediaberater
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§ 1 Für die Abwicklung eines Onlineauftrags sind ausschließlich die nachfolgenden 
Geschäftsbedingungen anzuwenden. Anders lautende Bedingungen des Auftrag-
gebers finden auch dann keine Gültigkeit, wenn die Software & Support Media 
GmbH im Einzelfall nicht widerspricht. Der Vertrag über die Veröffentlichung von 
Onlinewerbung zum Zwecke der Veröffentlichung auf den Webseiten der Software & 
Support Media GmbH wird im Bezug auf folgende allgemeine Geschäftbedingungen 
„Onlineauftrag“ genannt.

§ 2 Vertragsschluss Der Vertrag kommt durch die Annahme der Onlinewerbung 
seitens der Software & Support Media GmbH zustande. Der Vertrag tritt an dem 
Datum in Kraft, an dem die Annahme des Vertrags der Software & Support Media 
GmbH zugeht und der Vertrag bestätigt wird. Der Vertragspartner bekommt eine 
rechtsgültige Auftragsbestätigung. Änderungen und Ergänzungen eines Vertrags 
bedürfen grundsätzlich der Schriftform und müssen zum Wirksamwerden von 
beiden Parteien paraphiert werden. Es gelten ausschließlich diese Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen hinsichtlich des Vertragsabschlusses und der Auftragsab-
wicklung sowie die einen wesentlichen Bestandteil bildende Preisliste, die zum 
Zeitpunkt des Vertragsabschlusses Gültigkeit hat.

§ 3 Vertraulichkeitsvereinbarung Der Kunde verpflichtet sich, die in der jeweiligen 
Auftragsbestätigung vereinbarten Leistungen und Preise vertraulich zu behandeln 
und nicht an Dritte weiterzugeben. Bei Zuwiderhandlung behält sich die Software & 
Support Media GmbH vor, Schadenersatzansprüche geltend zu machen.

§ 4 Stornierung Eine Stornierung eines Onlineauftrags durch den Auftraggeber 
ist, soweit individuell nichts anderes vereinbart, maximal bis zu zwei Wochen nach 
Versand der von Software & Support Media GmbH erstellten Auftragsbestätigung 
möglich. Die Stornierungserklärung bedarf der Schriftform. Eine Stornierung nach 
Onlinestellung ist nicht möglich. Bei einer Stornierung nach diesem Zeitpunkt 
hat der Auftraggeber die volle Gebühr zu entrichten. Bei Nichterfüllung eines 
Rahmenauftrags muss der Auftraggeber der Software & Support Media GmbH den 
Differenzbetrag zwischen dem gewährten und dem der tatsächlichen Abnahme 
entsprechenden Nachlass zurückerstatten. Wurde die Erfüllung durch Gründe 
verhindert, welche die Software & Support Media GmbH zu vertreten hat, entfällt die 
Erstattungspflicht.

§ 5 Leistungen, Veröffentlichung Die Software & Support Media GmbH verpflich-
tet sich, nur aktuelle vom Kunden in Auftrag gegebene Onlinewerbung im Internet 
zu veröffentlichen. Die Leistungserbringung von Seiten der Software & Support 
Media GmbH richtet sich nach dem von beiden Seiten abgeschlossenen Vertrag. 
Konkurrenzausschluss kann nicht gewährt werden. Die in dem Vertrag vereinbarten 
Leistungen gelten ausschließlich für den Kunden. Es dürfen keine Produkte und 
Dienstleistungen von Dritten ohne die Zustimmung der Software & Support Media 
GmbH beworben werden. Produkte und Dienstleistungen, die im Wettbewerb zu 
den Produkten und Dienstleistungen der Software & Support Media GmbH stehen, 
dürfen nicht beworben werden.

§ 6 Vergütung der Leistungen Die Vergütung der von der Software & Support  
Media GmbH zu erbringenden Leistungen bestimmt sich nach der in den Mediada-
ten veröffentlichten Preisliste. Maßgebend ist diejenige Preisliste, die zum Zeitpunkt 
der Erstellung des dem Kunden unterbreiteten Vertragsangebots aktuell ist. Preise 
für Dienstleistungen, die nicht in den Mediadaten aufgeführt sind, benötigen der 
Absprache zwischen der Software & Support Media GmbH und dem Auftraggeber.

§ 7 Kostenregelung und Zahlungsvereinbarungen Mit der Vergütung gemäß 
§ 5 sind sämtliche Nebenkosten wie z. B. durch E-Mail, Telefon, Telefax, Daten-
übertragungskosten, Porto und Fotokopien im üblichen Umfang abgegolten. Die 
Rechnungsstellung erfolgt nach Ablauf des im Auftrag angegebenen Zeitpunkts 
der Veröffentlichung. Bei Zahlungsverzug oder Stundung werden Zinsen und 
Einziehungskosten berechnet. Die Software & Support Media GmbH kann bei Zah-
lungsverzug die weitere Ausführung des laufenden Auftrags bis zur vollständigen 
Zahlung zurückstellen. Sämtliche Preisangaben verstehen sich zuzüglich der bei 
Rechnungsstellung geltenden gesetzlichen Mehrwertsteuer.

§ 8 Grundlagen der Zusammenarbeit Die Software & Support Media GmbH ist  
bemüht, die Response auf Anzeigen des Kunden stetig zu optimieren sowie die 
Quantität und Qualität der Besuche zu erhöhen. Die Software & Support Media GmbH 
behält sich vor, vom Kunden erteilte Aufträge nicht im Internet zu veröffentlichen bzw. 
bereits im Internet veröffentlichte Aufträge wieder zu entfernen, soweit dies hinsicht-
lich ihres Inhalts oder ihrer Herkunft sachlich gerechtfertigt ist. Dies ist insbesondere 
dann der Fall, wenn die in das Internet einzustellenden Daten gegen gesetzliche oder 

Allgemeine Geschäftsbedingungen
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behördliche Verbote oder gegen die guten Sitten verstoßen bzw. deren Veröffentli-
chung für die Software & Support Media GmbH unzumutbar ist. Dem Kunden erwächst 
als Folge einer solchen Maßnahme gegenüber der Software & Support Media GmbH 
kein Anspruch auf Erstattung. Werbung für Waren oder Dienstleistungen von mehr als 
einem Werbetreibenden oder sonstigen Inserenten bedürfen der Genehmigung.

§ 9 Urheberrechte Sämtliche in Erfüllung dieses Vertrags entstehenden  
Arbeitsergebnisse, ob schutzrechtsfähig oder nicht, sowie die dazugehörigen  
Unterlagen, werden mit ihrer Erstellung, und zwar in ihrem jeweiligen  
Bearbeitungszustand, Eigentum der Software & Support Media GmbH. Auch hat weder 
die Zahlung durch den Kunden noch die Präsentation der Arbeitsergebnisse durch die 
Software & Support Media GmbH im Internet eine Übertragung der  
Verwertungs- und Nutzungsrechte zur Folge. Diese an den Arbeitsergebnissen  
bestehenden Rechte verbleiben zeitlich und inhaltlich unbegrenzt bei der Software & 
Support Media GmbH für alle Nutzungsarten.

§ 10 Gewährleistung Die Software & Support Media GmbH leistet Gewähr für Mängel 
nach den gesetzlichen Vorschriften. Ansprüche aufgrund von Mängeln, die die  
Tauglichkeit der Leistung nur unerheblich beeinträchtigen, bestehen nicht. Mängel 
sind unverzüglich durch den Kunden schriftlich geltend zu machen, spätestens  
7 Tage nach Einstellung der Dienste ins Internet. Die Software & Support Media GmbH 
ist zur Nachbesserung im Sinne von Verlängerung der Veröffentlichung berechtigt.

§ 11 Die Software & Support Media GmbH steht für die Verletzung der zu erbringen-
den Leistungen und der bestehenden Pflichten nur für die Fälle des Vorsatzes oder 
der groben Fahrlässigkeit ein. Jede weitere Haftung der Software & Support Media 
GmbH wird hiermit ausgeschlossen. Die Software & Support Media GmbH haftet 
nicht für die Richtigkeit der veröffentlichten Daten sowie der in diesen Daten enthal-
tenen Sachaussagen. Die Software & Support Media GmbH haftet nicht für wettbe-
werbs-, marken- oder urheberrechtliche Verstöße Dritter, die sie nicht kennt oder 
kennen muss. Eine Haftung insbesondere für urheberrechtliche Verstöße für seitens 
des Kunden gelieferte Daten und Dateien wird ausgeschlossen.  
Der Kunde trägt die alleinige presse-, wettbewerbsrechtliche und sonstige  
Verantwortung für die von ihm angelieferten Anzeigentexte. Der Kunde bestätigt 

mit der Auftragserteilung, dass sämtliche zum Einstellen in das Internet  
erforderlichen Nutzungsrechte der Inhaber von Urheber-, Leistungsschutz- und 
sonstigen Rechten an den von ihm gestellten Unterlagen und Daten erworben hat 
bzw. darüber frei verfügen kann. Die Software & Support Media GmbH haftet nicht 
für Ausfallzeiten und Störungen, die nicht in ihrem Einflussbereich liegen.

§ 12 Datenschutz Der Kunde wird hiermit gem. § 33 Abs. 1 Datenschutzgesetz 
davon unterrichtet, dass die Software & Support Media GmbH seine Daten in  
maschinenlesbarer Form speichert und für Vertragszwecke maschinell verarbeitet.

§ 13 Laufzeit Die im Vertrag vereinbarte Laufzeit beginnt mit der Onlinestellung der 
Onlinewerbung und endet automatisch mit dem Ablauf der vereinbarten Laufzeit. 
Eine nachträgliche Verschiebung oder Änderung ist, soweit nicht anders vereinbart, 
ausgeschlossen.

§ 14 Schlussbestimmungen Für den Vertrag und seine Auslegung gilt deutsches 
bzw. europäisches Recht. Für Streitigkeiten aus diesem Vertrag wird als Gerichtsstand 
Frankfurt am Main vereinbart. Erfüllungsort für alle zwischen der Software & Support 
Media GmbH und dem Kunden bestehenden Rechtsverhältnisse ist Frankfurt am 
Main. Änderungen und Ergänzungen zum Vertrag einschließlich Nebenabreden und 
Änderungen dieser Klausel sind nur gültig, wenn sie schriftlich niedergelegt und von 
beiden Vertragspartnern unterschrieben sind. Eine verzögerte oder  
unterlassene oder versäumte Ausübung von Rechten seitens der Software & Support 
Media GmbH gilt nicht als Verzicht. Sollten sich einzelne Bestimmungen dieses  
Vertrags als ungültig herausstellen oder durch zukünftige gesetzliche Regelungen 
ungültig werden, so wird dadurch die Gültigkeit des Vertrags im Übrigen nicht 
berührt. In einem solchen Fall sind die Vertragsparteien verpflichtet, die ungültige 
Bestimmung durch eine zulässige Bestimmung zu ersetzen, die den Zweck der  
ungültigen Bestimmung, insbesondere das, was die Vertragspartner wirtschaftlich 
gewollt haben, in der weitestgehend möglichen Annäherung erreicht.  
Entsprechendes gilt, wenn sich bei der Durchführung des Vertrags eine  
ergänzungsbedürftige Lücke ergeben sollte.

Allgemeine Geschäftsbedingungen


